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ЧФ «ХАЛЫҚ»

В 2016 году для развития и улучшения качества жизни казахстанцев был 
создан частный Благотворительный фонд «Халык». За годы своей деятельности 
на реализацию благотворительных проектов в областях образования и науки, 
социальной защиты, культуры, здравоохранения и спорта, Фонд выделил 
более 45 миллиардов тенге.

 Особое внимание Благотворительный фонд «Халык» уделяет 
образовательным программам, считая это направление одним из ключевых 
в своей деятельности. Оказывая поддержку отечественному образованию, 
Фонд вносит свой посильный вклад в развитие качественного образования 
в Казахстане. Тем самым способствуя росту числа людей, способных 
менять жизнь в стране к лучшему – профессионалов в различных сферах, 
потенциальных лидеров и «великих умов». Одной из значимых инициатив 
фонда «Халык» в образовательной сфере стал проект Ozgeris powered by Halyk 
Fund – первый в стране бизнес-инкубатор для учащихся 9-11 классов, который 
помогает развивать необходимые в современном мире предпринимательские 
навыки. Так, на содействие малому бизнесу школьников было выделено более 
200 грантов. Для поддержки талантливых и мотивированных детей Фонд 
неоднократно выделял гранты на обучение в Международной школе «Мирас» 
и в Astana IT University, а также помог казахстанским школьникам принять 
участие в престижном конкурсе «USTEM Robotics» в США. Авторские 
работы в рамках проекта «Тәлімгер», которому Фонд оказал поддержку, легли 
в основу учебной программы, учебников и учебно-методических книг по 
предмету «Основы предпринимательства и бизнеса», преподаваемого в 10-11 
классах казахстанских школ и колледжей. 

 Помимо помощи школьникам, учащимся колледжей и студентам Фонд 
считает важным внести свой вклад в повышение квалификации педагогов, 
совершенствование их знаний и навыков, поскольку именно они являются 
проводниками знаний будущих поколений казахстанцев. При поддержке 
Фонда «Халык» в южной столице был организован ежегодный городской 
конкурс педагогов «Almaty Digital Ustaz. 

 Важной инициативой стал реализуемый проект по обучению основам 
финансовой грамотности преподавателей из восьми областей Казахстана, 
что должно оказать существенное влияние на воспитание финансовой 
грамотности и предпринимательского мышления у нового поколения граждан 
страны. 
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 Необходимую помощь Фонд «Халык» оказывает и тем, кто особенно 
остро в ней нуждается. В рамках социальной защиты населения активно 
проводится работа по поддержке детей, оставшихся без родителей, детей и 
взрослых из социально уязвимых слоев населения, людей с ограниченными 
возможностями, а также обеспечению нуждающихся социальным жильем, 
строительству социально важных объектов, таких как детские сады, детские 
площадки и физкультурно-оздоровительные комплексы. 

 В копилку добрых дел Фонда «Халык» можно добавить оказание помощи 
детскому спорту, куда относится поддержка в развитии детского футбола и 
карате в нашей стране. Жизненно важную помощь Благотворительный фонд 
«Халык» оказал нашим соотечественникам во время  недавней пандемии 
COVID-19. Тогда, в разгар тяжелой борьбы с коронавирусной инфекцией 
Фонд выделил свыше 11 миллиардов тенге на приобретение необходимого 
медицинского оборудования и дорогостоящих медицинских препаратов, 
автомобилей скорой медицинской помощи и средств защиты, адресную 
материальную помощь социально уязвимым слоям населения и денежные 
выплаты медицинским работникам.

В 2023 году наряду с другими проектами, нацеленными на повышение 
благосостояния казахстанских граждан Фонд решил уделить особое внимание 
науке, поскольку она является частью общественной культуры, а уровень ее 
развития определяет уровень развития государства. 

Поддержка Фондом выпуска журналов Национальной Академии наук 
Республики Казахстан, которые входят в международные фонды Scopus и 
Wos и в которых публикуются статьи отечественных ученых, докторантов 
и магистрантов, а также научных сотрудников высших учебных заведений 
и научно-исследовательских институтов нашей страны является не менее 
значимым вкладом Фонда в развитие казахстанского общества.

С уважением, 
Благотворительный Фонд «Халык»!
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БАС РЕДАКТОР:
МҰТАНОВ Ғалымқайыр Мұтанұлы, техника ғылымдарының докторы, профессор, 

ҚР ҰҒА академигі, ҚР БҒМ ҒК «Ақпараттық және есептеу технологиялары институты» бас 
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ВОЙЧИК Вальдемар, техника ғылымдарының докторы (физика), Люблин технологиялық 
университетінің профессоры (Люблин, Польша), H=23

БОШКАЕВ Қуантай Авғазыұлы, Ph.D. Теориялық және ядролық физика кафедрасының 
доценті, әл-Фараби  атындағы Қазақ ұлттық университеті (Алматы, Қазақстан), Н=10

QUEVEDO Hemando, профессор, Ядролық ғылымдар институты (Мехико, Мексика), Н=28
ЖҮСІПОВ Марат Абжанұлы, физика-математика ғылымдарының докторы, теориялық және 

ядролық физика кафедрасының профессоры, әл-Фараби  атындағы Қазақ ұлттық университеті 
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профессор, ҚР ҰҒА академигі, әл-Фараби  атындағы Қазақ ұлттық университетінің ғылыми-
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ТАКИБАЕВ Нұрғали Жабағаұлы, физика-математика ғылымдарының докторы, профессор, 
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Abstract. This article examines the advantages and disadvantages of the 
introduction of artificial intelligence (AI) technologies in the field of education. 
The authors offers a full analysis of such positive aspects as improving the 
effectiveness of learning, individualization of the educational process and the 
development of innovative teaching methods. In addition, the article examines the 
issues of potential risks, such as loss of human connections, ethical dilemmas and 
potentially negative socio-cultural consequences. Approaches to balancing inflows 
and risks are analyzed in order to develop effective strategies for the introduction 
of artificial intelligence into educational practice. The authors discusses how 
sophisticated intelligence can poison a personalized learning experience, increase 
student engagement, and give teachers valuable information about student success 
through data analysis. In addition, the article examines the betrayal of the fact 
that the primordial intelligence can fail the role of teachers, continue the omen 
and bring the omen to privacy. The authors argues that sophisticated intelligence 



100

N E W S  of  the National Academy of  Sciences of  the  Republic  of  Kazakhstan

can revolutionize education by presenting a considered individual educational 
connection, adapting educational materials to their individual needs and allowing 
teachers to coexist on meaningful relationships with their teachings. This can lead 
to improved student academic performance and improved learning outcomes. On 
the other hand, the article recognizes that there are ethical problems associated 
with the use of sophisticated intelligence in education. He points out the risk of 
maintaining biases in artificial intelligence algorithms, which can lead to incorrect 
relationships with students based on factors such as race, gender, or socioeconomic 
status. In addition, the article suggests the potential loss of the right to privacy of 
students and students with artificial intelligence technologies for control purposes. 
In general, the article examines the balanced maintenance of the advantages and 
disadvantages of using sophisticated intelligence in education. He emphasizes the 
importance of ethics and insight in the development of technological innovation 
intelligence for educational purposes and calls for a more thorough consideration 
of the potential risks and benefits associated with their implementation.

Keywords: artificial intelligence, education, learning efficiency, innovations 
in learning, risks of using AI, human connection, ethical aspects, educational 
strategies
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Аннотация. Бұл мақалада білім беру саласында жасанды интеллект 
(AI) технологияларын енгізудің артықшылықтары мен кемшіліктері 
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қарастырылады. Авторлар оқытудың тиімділігін арттыру, оқу процесін 
дараландыру және оқытудың инновациялық әдістерін дамыту сияқты 
жағымды аспектілерді жан-жақты талдауды ұсынады. Сонымен қатар, мақала 
адам байланысының жоғалуы, этикалық дилеммалар және ықтимал теріс 
әлеуметтік-мәдени салдарлар сияқты әлеуетті тәуекелдер мәселелерін көтереді. 
Білім беру практикасына жасанды интеллектті енгізудің тиімді стратегияларын 
әзірлеу мақсатында артықшылықтар мен тәуекелдерді теңгерімдеу тәсілдері 
талданады. Авторлар жасанды интеллекттің жекелендірілген оқу тәжірибесін 
қалай жақсартуға, оқушылардың белсенділігін арттыруға және мұғалімдерге 
деректерді талдау арқылы оқушылардың үлгерімі туралы құнды түсінік беруге 
болатынын талқылайды. Сонымен қатар, мақалада жасанды интеллекттің 
тәрбиешілердің рөліне нұқсан келтіруі, біржақтылықты жалғастыруы 
және жеке өмірге қол сұғылмаушылық құқықтарына нұқсан келтіруі 
мүмкін екендігі туралы алаңдаушылық қарастырылады. Авторлар жасанды 
интеллект оқушыларға жеке кері байланыс беру, оқу материалдарын олардың 
жеке қажеттіліктеріне бейімдеу және мұғалімдерді оқушылармен мағыналы 
қарым-қатынасқа назар аударуға мүмкіндік беру арқылы білім беруде төңкеріс 
жасай алады деп мәлімдейді. Бұл студенттердің үлгерімінің артуына және оқу 
нәтижелерінің жақсаруына әкелуі мүмкін. Екінші жағынан, мақалада жасанды 
интеллектті білім беруде қолдануға қатысты этикалық мәселелер бар екендігі 
мойындалады. Ол жасанды интеллект алгоритмдеріндегі біржақтылықтың 
сақталу қаупін көрсетеді, бұл студенттерге нәсіл, жыныс немесе әлеуметтік-
экономикалық мәртебе сияқты факторларға негізделген тең емес қарым-
қатынасқа әкелуі мүмкін. Сонымен қатар, мақалада студенттердің жеке 
өміріне қол сұғылмаушылық құқығының ықтимал жоғалуы және бақылау 
мақсатында жасанды интеллект технологияларын теріс пайдалану қаупі 
туралы ескертіледі. Жалпы, мақалада жасанды интеллектті білім беруде 
қолданудың артықшылықтары мен кемшіліктері туралы теңгерімді талқылау 
қарастырылған. Ол білім беру мақсаттары үшін жасанды интеллект 
технологияларын әзірлеудегі этика мен ашықтықтың маңыздылығын атап 
көрсетеді және оларды жүзеге асырумен байланысты ықтимал тәуекелдер 
мен артықшылықтарды мұқият қарастыруға шақырады.

Түйін сөздер: жасанды интеллект, білім беру, оқыту тиімділігі, оқытудағы 
инновациялар, ЖИ пайдалану тәуекелдері, адам байланысы, этикалық 
аспектілер, білім беру стратегиялары
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Аннотация. В этой статье рассматриваются преимущества и недостатки 
внедрения технологий искусственного интеллекта (ИИ) в сфере образования. 
Авторы предлагают всесторонний анализ таких положительных аспектов, 
как повышение эффективности обучения, индивидуализация учебного 
процесса и разработка инновационных методов обучения. Кроме того, в 
статье поднимаются вопросы потенциальных рисков, таких как потеря 
человеческих связей, этические дилеммы и потенциально негативные 
социокультурные последствия. Анализируются подходы к балансированию 
преимуществ и рисков с целью разработки эффективных стратегий внедрения 
искусственного интеллекта в образовательную практику. Авторы обсуждают, 
как искусственный интеллект может улучшить персонализированный опыт 
обучения, повысить вовлеченность учащихся и дать учителям ценную 
информацию об успеваемости учащихся с помощью анализа данных. Кроме 
того, в статье рассматриваются опасения по поводу того, что искусственный 
интеллект может подорвать роль педагогов, выразить предвзятость и 
подорвать права на неприкосновенность частной жизни. Авторы утверждают, 
что искусственный интеллект может революционизировать образование, 
предоставляя учащимся индивидуальную обратную связь, адаптируя 
учебные материалы к их индивидуальным потребностям и позволяя учителям 
сосредоточиться на значимых отношениях со своими учениками. Это может 
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привести к повышению успеваемости студентов и улучшению результатов 
обучения. С другой стороны, в статье признается, что существуют этические 
проблемы, связанные с использованием искусственного интеллекта в 
образовании. Он указывает на риск сохранения предвзятости в алгоритмах 
искусственного интеллекта, что может привести к неравным отношениям 
со студентами на основе таких факторов, как раса, пол или социально-
экономический статус. Кроме того, в статье предупреждается о потенциальной 
потере права на неприкосновенность частной жизни студентов и риске 
злоупотребления технологиями искусственного интеллекта в целях контроля. В 
целом, в статье рассматривается сбалансированное обсуждение преимуществ 
и недостатков использования искусственного интеллекта в образованиии, 
подчеркивается важность этики и прозрачности в разработке технологий 
искусственного интеллекта для образовательных целей и выражается призыв 
к более тщательному рассмотрению потенциальных рисков и преимуществ, 
связанных с их реализацией.

Ключевые слова:  искусственный интеллект, образование, эффективность 
обучения, инновации в обучении, риски использования ИИ, человеческие 
связи, этические аспекты, образовательные стратегии

Кіріспе
Жасанды интеллект (AI) - бұл соңғы жылдары әртүрлі салаларда, соның 

ішінде білім беруде кеңінен қолданылатын инновациялық технология. Оны 
оқу процесінде қолдану оң және теріс аспектілерді әкелді. Бұл мақалада 
біз білім беруде жасанды интеллектті қолданудың артықшылықтары мен 
кемшіліктерін қарастырамыз. Соңғы онжылдықтарда жасанды интеллект 
(ЖИ) қоғамды қайта құрып, түрлі салаларға ықпал ете отырып, біздің 
күнделікті өмірімізге нық кірісті. Оның әсері неғұрлым қарқынды сезілетін 
салалардың бірі білім беру болып табылады. Қазіргі заманда жасанды 
интеллект білім беру мекемелері мен педагогтарға бұрын-соңды болмаған 
мүмкіндіктер мен ресурстарды ұсынады, оқытудың инновациялық әдістеріне 
және студенттерге дербес көзқарасқа есік ашады.  

Жасанды интеллект - бұл біздің күнделікті тәжірибемізді өзгертуге және 
өмір сапасын жақсартуға қабілетті технологиялық революция. Уақыт өте келе 
жасанды интеллект ғылыми фантастика заманауи технологиялық дәуірдің 
ажырамас бөлігі болып табылады. Зерттеу саласы ретінде жасанды интеллект 
ХХ ғасырдың ортасында, көбінесе 1950-жылдары пайда болды. жылдар. 
Термин 1956 жылы Дартмут колледжінің конференциясында енгізілген, 
онда Джон сияқты бірқатар көрнекті ғалымдар Маккарти, Марвин Мински, 
Эндерсон Ньюэлл және Герберт Саймон, машиналарды жасау мүмкіндіктерін 
жүйелі түрде зерттей бастады, адам интеллектін елестетуге қабілетті. 
(Половинкин, 2023: 29)

Жасанды интеллект дербестендірілген оқыту бағдарламалары мен 
бейімделу әдістемелерін ұсына отырып, білім беру процестеріне революция 
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енгізеді. ЖИ алгоритмдері студенттің оқу стилін, оның жетістіктері мен әлсіз 
жақтарын жеке материалдар мен тапсырмаларды ұсына отырып, талдай 
алады. Бұл әрбір білім алушының білімін тиімді меңгеруге және бірегей 
қабілеттерін дамытуға ықпал етеді. (Половинкин, 2023: 30)

Алайда осы таңғажайып мүмкіндіктердің артында білім беруде жасанды 
интеллект қолданатын белгісіздіктер мен сын-қатерлер жатыр. Бұл мақалада 
біз ЖИ-дің білім беру процесіне әкелетін артықшылықтарын, сондай-ақ 
осы технологияны біздің білім беру жүйемізге ықпалдастыруға ұмтылу 
арқылы кездесетін тәуекелдерді қарастырамыз. Жасанды интеллекттің оқу 
бағдарламаларының құрылымына, мұғалімдер мен студенттердің рөліне, 
сондай-ақ бұл инновацияның болашақ ұрпақтың қалыптасуына және олардың 
тез өзгеретін әлемге дайындығына қалай әсер ететінін талқылайық.

Білім беруде AI қолданудың негізгі артықшылықтарының бірі-оқытуды 
даралау. Жасанды интеллект технологиясы студенттердің деректерін 
талдауға және әр студенттің жеке қажеттіліктерін ескере отырып, жеке оқыту 
бағдарламаларын құруға мүмкіндік береді. Бұл тиімдірек оқуға және оқу 
үлгерімін арттыруға ықпал етеді.

Оқытуды дараландыру. Білім беру жүйесі оқушылардың көбіне бірдей 
қарайтындай етіп құрылған. Ғалымдардың пікірінше, жасанды интеллект 
олардың бірегейлігін сақтауға тиіс. Жүйелер оқушылардың күшті және әлсіз 
жақтарын танып, оқыту тәсілі мен процесін тиісті түрде бейімдей алады. 
Іскерлік интеллект нақты оқушыға неге көбірек назар аудару керектігін, 
қандай қарқынға сай келетінін, қай жерде кемшіліктері бар екенін және оған 
көбірек қайталау немесе жаттығу қажет екенін ұсынады. Мысалы, ойындар 
және арнайы бағдарламалық қамтамасыз ету арқылы. Зияткерлік алгоритмдер 
әрбір оқушы үшін оқытудың үздік әдісін анықтай алады. Олар ең талантты 
оқушыларды анықтап, бір-бірінің қарқынын бәсеңдетпеу үшін оқушылардың 
бірлескен жұмыс тәсілдерін әзірлейтін болады. Болашақта оқыту әлдеқайда 
жеке болады. (Долгая, 2020: 31)

Заманауи білім әр студенттің қажеттіліктеріне бейімделе алатын жаңа 
және тиімді әдістерді үнемі іздеуде. Осындай жекелендірілген тәсілді жүзеге 
асыруды ұсынатын ең перспективалы бағыттардың бірі-жасанды интеллектті 
қолдану.

AI көмегімен оқытуды дараландыру кезінде бағдарламалар оқушының 
қабілеттері, бейімділігі, қызығушылықтары және оқу ерекшеліктері 
сияқты деректерді талдай алады. Талдау нәтижелері бойынша AI. Жеке оқу 
жоспарларын құра алады және әр оқушы үшін оңтайлы материалдар мен 
тапсырмаларды таңдай алады. Бұл әр оқушыға өз қарқынымен қозғалуға 
және өзінің күшті жақтарын тиімді пайдалануға мүмкіндік береді. 

Жасанды интеллектте оқытуды даралау білім берудегі нағыз серпіліс болу 
мүмкіндігіне ие. Бұл әр оқушының өз қабілеттерін барынша пайдаланатын 
және оның қажеттіліктеріне оңтайлы бейімделген білім алатын орта құруға 
мүмкіндік береді. Технология мен деректерді өндірудің үйлесімі білім беру 
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процесінің барлық қатысушылары үшін оқуды тиімдірек және қызықты 
етеді, осылайша, жасанды интеллекттегі оқытуды даралау оқушылар мен 
мұғалімдер үшін жаңа көкжиектер ашатын білім берудің перспективалы және 
инновациялық тәсілі болып табылады. Бұл ғылыми-техникалық жетістік әрбір 
оқушы үшін білім беруді шынымен қолжетімді және тиімді етуге көмектеседі, 
олардың интеллектуалды дамуына және болашақта табысқа жетуіне ықпал 
етеді.

Жоғарыда атап өткендей қазіргі заманғы білім беру жүйесінде оқытуды 
дараландыру үшін жасанды интеллектіні пайдалану қажеттігін дәлелдеуде 
мынадай негіздемелерді атап өту маңызды:

1. Оқушылардың бірегейлігі: Білім беру жүйесі, әдетте, әр оқушының жеке 
ерекшеліктерін ескермей, жаппай оқытуға бағытталған. Жасанды интеллект 
әрбір студенттің бірегей қажеттіліктері мен қабілеттерін тануға мүмкіндік 
береді.

2. Оқытуды дербестендіру: Жасанды интеллектіні пайдалану тәсілі мен 
оқу процесін нақты оқушыға бейімдеуге мүмкіндік береді. Жүйелер оқытудың 
дараландырылған әдістерін ұсына отырып, күшті және әлсіз жақтарын 
анықтай алады.

3. Егжей-тегжейлі ұсынымдар мен назар аудару: Жасанды интеллект 
оқушыларға неге назар аудару керектігін ұсынуға, оқытудың оңтайлы 
қарқынын анықтауға және қосымша қайталауды немесе жаттығуларды талап 
ететін олқылықтарды анықтауға қабілетті.

4. Ойындар және бағдарламалық қамтамасыз ету: Ойын және арнайы 
бағдарламалық қамтамасыз ету арқылы жасанды интеллектіні енгізу 
материалды неғұрлым тиімді меңгеруге ықпал ететін инновациялық және 
қызықты оқыту әдістерін құрады.

5. Оқытудың үздік әдістерін анықтау: Зияткерлік алгоритмдер әрбір 
оқушы үшін оның жеке ерекшеліктері мен артықшылықтарын ескере отырып, 
оқытудың оңтайлы әдістерін анықтай алады.

6. Мұғалімдерге жәрдемдесу: Жасанды интеллект мұғалiмдерге неғұрлым 
талантты оқушыларды анықтауға және неғұрлым тиiмдi оқыту үшiн бiрлескен 
жұмыс стратегиясын әзiрлеуге көмектесе отырып, кеңес бере алады.

Иванов В.М жасанды интеллект жеке ғылыми бағыт болып табылады, 
оның өзіндік зерттеу пәні болғандықтан-бұл адамның интеллектуалды 
Мета-процедуралары және осы Мета-процедураларды жүзеге асыратын 
Мета-бағдарламалар және осы объектілерді зерттеудің өзіндік әдістері. 
Жасанды интеллект әдістердің барлық үш классикалық түрін қолданады 
зерттеулер: дедуктивті, эмпирикалық және сипаттамалық. Дедуктивті 
әдістер Мета-процедураларды жүзеге асыратын бағдарламаларды құруда 
қолданылады. Бағдарламалар теориясы дедуктивті әдістерге негізделген 
бағдарламалау тілдерін қолдана отырып жазылады. Жалпы бағдарламалау 
теориясы да дедуктивті әдістерге негізделген теория болып табылады. Дайын 
бағдарламаларды немесе Мета бағдарламаларды бірнеше рет орындауға 
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болады компьютерде олардың кірістерін немесе ішкі параметрлерін өзгерту. 
Бұл тәжірибелі түрде жасалған метапроцедуралардың сипаттамаларын 
анықтауға мүмкіндік береді адам. Мұндай әдістер эмпирикалық әдістерге 
жатады. (Иванов, 2015;  Боровская и др. 2020) 

Жасанды интеллекттің зерттеу пәні-адамның интеллектуалды мінез-
құлқының белгілерін модельдеуге және көбейтуге қабілетті интеллектуалды 
жүйелерді жобалау және құру. Жасанды интеллект саласына Машиналық 
оқыту, компьютерлік көру, табиғи тілді өңдеу сияқты пәндер кіреді, жасанды 
интеллект әдісі-бұл компьютерлік жүйелерге табиғи тілдегі мәтіндерді 
түсінуге және құруға мүмкіндік беретін табиғи тілді өңдеу. Бұл әсіресе 
автоматты аударма жүйелерін, дауыстық көмекшілерді және үлкен көлемдегі 
мәтіндерді талдауда пайдалы.

Білім берудегі жасанды интеллектіні қолданудың артықшылықтары. 
Н.А. Коровникова жасанды интеллект мынадай оқу технологияларына 
негізделген бейімделген оқыту үлгілерін іске асыруға мүмкіндік беретінін 
атап өтті: сараптамалық бағалау әдісі, кешенді білім беру жүйелерін жаңғырту, 
қолданбалы бағдарламалық оқыту, міндеттерді шешуге мультиагенттік тәсіл. 
Технологияның бейімделу құрамдас бөлігінің даусыз артықшылықтары 
үлгерімді уақтылы бақылау, білім беру процесіне қатысушылардың мүдделері 
мен қажеттіліктеріне сәйкес материалды көрсетудің қалаған тәртібін айқындау 
қабілетін ұсынудан тұрады. Оқытудың дербестендірілген тәсіліне келетін 
болсақ, білім беру саласындағы кәсіпқойлардың басым көпшілігі мойындаған 
жағдайда оның маңыздылығына күмән келтірілмейді. (Харабаджах, 2020: 
296)

Жасанды интеллектіні (ИИ) білім беруге ықпалдастыру оқыту мен 
оқытудың дәстүрлі әдістерін революциялау арқылы көптеген артықшылықтар 
әкеледі. Көрнекті артықшылықтары (сурет 1):

Сурет-1 Жасанды интеллектіні білім беруге ықпалдастыру оқыту

1. Жеке оқыту: ЖИ жекелеген студенттер үшін білім беру контентін 
бейімдеу арқылы оқытудың дербестендірілген тәжірибесін құруға мүмкіндік 
береді. Бейімделген оқыту платформаларының көмегімен ЖИ түсінікті 
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жақсарту үшін жеке сабақтар мен іс-қимылдар ұсына отырып, оқушылардың 
күшті және әлсіз жақтарын талдайды.

2. Тиімділік және автоматтандыру: Бағалау және жоспарлау сияқты 
әкімшілік міндеттерді автоматтандыру оқытушыларға оқытудың интерактивті 
және қызықты аспектілеріне көбірек көңіл бөлуге мүмкіндік береді. Бұл оқу 
процесінің жалпы тиімділігін арттырады.

3. Бейімделген оқыту платформалары: ЖИ басқаратын бейімделетін 
оқыту платформалары оқушылардың жеке үлгерімі негізінде оқытудың 
күрделілік деңгейі мен қарқынын түзетеді. Бұл әрбір студенттің өзінің 
оңтайлы жылдамдығымен ілгерілеуіне кепілдік береді.

4. Жедел кері байланыс: Жасанды интеллект жүйелері студенттермен тез 
арада және сындарлы кері байланысты қамтамасыз етеді, тұжырымдамаларды 
тез түсінуге ықпал етеді және үздіксіз оқу циклін көтермелейді.

5. Жаһандық қолжетімділік: Білім берудегі AI бүкіл әлем бойынша 
студенттер үшін білім ресурстарына қолжетімділікті қамтамасыз ете отырып, 
географиялық кедергілерді жояды. Онлайн-курстар, жасанды интеллект 
негізінде оқыту және сандық контент оқытуға жаһандық қатысуды қамтамасыз 
етеді.

Білім берудегі жасанды интеллектіні қолданудың кемшіліктері. Білім 
беруде ЖИ пайдалану өз тәуекелдерінсіз емес. Негізгі проблемалардың бірі 
студенттердің бағаларды алдау арқылы алуы және оқу процесін басқаша 
айналып өту үшін ЖИ құралдарын пайдалану әлеуеті болып табылады. 
Мысалы, Кавале және Форнесс (2019) атап өткендей, ЖИ тапсырманың 
білім беру құндылығына нұқсан келтіре отырып, студенттерге арналған 
құжаттарды жасауы немесе тапсырмаларды орындауы мүмкін. Бұл тәуекелге 
жауап ретінде кейбір педагогтар дәстүрлі бағалауды қайта қарауға және 
машиналар тез шеше алмайтын шығармашылық және ашық міндеттерге 
көшуге шақырды. (Аяла-Пазминьо, 2023: 894)

ЖИ-ны білім беруге пайдалану жеке өмірге қол сұғылмаушылық, оқу 
тәжірибесінің адамгершілікке жатпайтындығы туралы алаңдаушылық 
туғызады. Мысалы, ЖИ негізіндегі құралдар мақсаты бойынша 
пайдаланылмайтын немесе ұрлануы мүмкін студенттер туралы жеке 
деректердің үлкен көлемін жинауы мүмкін. Бұдан басқа, ЖИ алгоритмдері 
қоғамда бар көзқарастарды мәңгі сақтап қалу қаупі бар, бұл тең емес білім 
беру мүмкіндіктеріне алып келеді. Оның үстiне, кейбiр сыншылардың 
пайымдауынша, білім беруде ЖИ пайдалану оқушылардың адам 
мұғалiмдермен емес, машиналармен көбiрек қарым-қатынас жасауы арқылы 
оқу тәжiрибесiн адамгершiлiкке айналдыруы мүмкiн, мұның өзi оқытудың 
қызықты және толық емес тәжiрибесiне алып келедi. (Пенькова, 2019; 
Терехов, 2019)

Қорытынды
Білім берудегі жасанды интеллект оқыту процесін жақсарту және байыту 

үшін бірегей мүмкіндіктерді береді. Алайда, осы инновацияларды табысты 
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пайдалану үшін озық технологияларға ұмтылу мен этика мен сақтық 
қағидаттарын қолдау арасындағы теңгерім қажет.

Білім беруде жасанды интеллектті қолданудың бір артықшылығы-білім 
берудің барлығына қол жетімділігі. Кейде кейбір оқушыларға білім беру 
мекемелерінен географиялық алшақтыққа байланысты немесе физикалық 
шектеулерге байланысты толық білім алу қиынға соғуы мүмкін. Интернеттегі 
платформалар мен виртуалды сыныптардың арқасында жасанды интеллект 
орналасқан жері мен физикалық мүмкіндіктеріне қарамастан барлығына 
бірдей білім алуға қол жеткізе алады. Сонымен қатар, жасанды интеллектті 
пайдалану оқушылардың жеке деректері мен құпиялылығын. қорғауда 
қиындықтар тудыруы мүмкін. Білім беруде жасанды интеллектті қолдану 
кеңейген сайын, оқушылар туралы көбірек мәліметтер жиналады және 
бұл олардың ағып кетуіне немесе дұрыс пайдаланылмауына қатысты 
алаңдаушылық тудыруы мүмкін.

Осылайша, білім беруде жасанды интеллектті қолданудың 
артықшылықтары мен кемшіліктері бар, оны қолдану кезінде ескеру қажет. 
Барлық қиындықтарға қарамастан, жасанды интеллект білім беру процесінің 
тиімділігін арттырып, барлығына білім берудің қолжетімділігін қамтамасыз 
ете алады. Дегенмен, автоматтандыру мен білім берудегі адам факторын 
сақтау арасындағы тепе-теңдікті сақтау үшін жасанды интеллектті енгізуге 
мұқият қарау керек.
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